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1. Registreer en Login

1,1 een account registreren

Stap 1: Tik op [Account registreren] op de registratiepagina

en e-mail of telefoonnummer zijn beschikbaar;
Stap 2: Selecteer datacenter: [EMEA, APAC] als standaarddatacenter;

Tik op [EMEA, APAC] , het selectievenster voor het datacenter verschijnt

onderaan; Selecteer een datacenter en tik op [Bevestig] ;
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Stap 3: Registratieaccount invoeren: E-mail of
telefoonnummer zijn op twee manieren beschikbaar. Zij
kunnen onder aan de pagina van boeking worden omgewisseld;
(3,1) E-mailregistratie: Voer een correct e-mailadres in op de pagina
E-mailregistratie, vink [ik heb de voorwaarden en het privacybeleid

gelezen en overeengekomen] , entik op. [Send verificatiecode] ;

(3,2) Registratie telefoonnummer: Voer een correct telefoonnummer in op de
registratiepagina Telefoonnummer en vink aan [ Ik heb de Algemene voorwaarden

en het Privacybeleid gelezen en overeengekomen] entikop [Verzenden] ;

Stap 4: Voer een geldige verificatiecode in en tik op. [
Volgende ] Naar de pagina Wachtwoord instellen;
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Stap 5: Voer hetzelfde accountwachtwoord tweemaal in als vereist en tik op.

[Bevestig] in pagina met lijst van planten;
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1,2 Meld u aan bij het account

Opmerking: E-mail, telefoonnummer en gebruikersnaam kunnen op drie manieren worden
geselecteerd voor aanmelding; Bovendien wordt het aanmelden met een gebruikersnaam alleen

ondersteund door het account dat is geregistreerd met een gebruikersnaam in de oude versie.

Stap 1: Telefoonnummer Login---Wachtwoord en

verificatiecode zijn beschikbaar ;

Stap 2: Tik op de pictogrammen onder aan de pagina om over te schakelen

naar e-mailaanmelding of gebruikersnaam (alleen wachtwoord toegestaan);

Stap 3: Vink [ik heb de Algemene voorwaarden en het Privacybeleid gelezen en overeengekomen] en tik op.

[Log in]l; Als dit niet het geval is [ik heb de Algemene voorwaarden/Privacybeleid gelezen en

overeengekomen [entik op] Aanmelden] ,vraagt het systeem om deze aan te vinken voordat u zich aanmeldt.
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1,3 een bedrijfsaccount registreren

Opmerking: De eerste registratie wordt standaard ingesteld op persoonlijke
gebruikers. Het invullen van bedrijfsgegevens is vereist voor het aanmaken
van een bedrijf en één account maakt maximaal 5 bedrijfsaccounts aan.
Nadat u zich hebt aangemeld, wordt de toegang voor het maken van een
bedrijf weergegeven door het profiel in de linkerbovenhoek vast te zetten.
Stap 1: Tik op het profiel;

Stap 2: Tik op [een bedrijf maken] ;

Stap 3: Tik op [Bevestig] nadat u de Bedrijfsinfo hebt ingevuld.
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1,4 een bedrijf ontbinden of verlaten

Stap 1: Tik op de rechterbovenhoek;
Stap 2: Tik op de instelling [Persoonlijk en

handelaar] ; A: Tik op de [disband] om het bedrijf te

ontbinden. B: Tik op [Exit] om het bedrijf af te sluiten.
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2. Planten creéren

2,1 een fabriek maken

Stap 1: Meld u aan bij de Deye Cloud-APP en voer de pagina met de lijst met planten in;
Stap 2: Tik op in de rechterbovenhoek =] en kies
van de pagina [ [Creéren A Plant] ;

Stap 3: Voer op de pagina ,een fabriek maken” de gegevens van de installatie in;

13:50 ot 46 B 13:47 4 ot 46 B0
- L Deye e < Create a Plant
L& ] r Gl G O T GO G
e EC% aﬂt Basic Info
Al loadec Wi-Fi Configuration I

Plant Name
Local Mode l

Data Migration

Administrative Area China Eheliang > l

Ningbo Beilun...
Address*

. E 121°46'45"
Coordinates N 29°53'24" >

(UTC+08:00)
Beijing,Chongging,Hon...

>

Plant Image

System Info e

System Type* Please select >

Installed Capacity (kWp)*

\ l Time Zone

"
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Stap 4: Tik op [Bevestig] , danis er een installatie gemaakt;

Stap 5: Tik op [later] ,ineen pop-up en u kunt later een logger toevoegen,

Tik in het pop-upvenster op [nutoevoegen] enu kuntnu een logger toevoegen;

13:47 4 1 4G

< Create a Plant

Basic Info
Plant Name Please place the
logger in

Administrative Area &hing zhejiang >

Ningbo Beilun...
The plant was successfully created
Address*
If your logger is connected to the
inverter and supplies power normally, it
E 121°46'45" is recommended to add the device to
rdinat >
Coordinates N 29°63'24" the plant now.
If it is not convenient for you to
e (UTC+08:00) opepower now, you can click the menu
TimeZone Beijing,Chongging,Hon... 2 button in the upper right corner of the
page and select 'Add Logger' to
complete the adding operation of the
Plant Image > device. ‘ X
—_—_— -—— Aaw
r—a " 5
Later Add now ¥ .
System Info -_— e
*
System Type* Please select »
Installed Capacity (kWp)* ° ‘ﬁ |
r ﬂ Enter SN Turn On

Confirm
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2,2 een logger toevoegen

Er zijn twee methoden om een logger toe te voegen (kies
stap 6 of 7 om naar stap 8 te gaan):

Stap 6: Scan QR-code op de logger; Raak aan nadat het
scannen is voltooid [Bevestig] tot toevoegen voltooien;
Stap 7: Handmatig invoeren; Nadat u de SN in de logger hebt
ingevoerd, tikt u op [Confirm] om het toevoegen te voltooien;

Stap 8: De paginaweergave de logger is toegevoegd ;

Stap 9: Ga terug naar de pagina met de lijst met installaties, wacht 10

minuten en controleer vervolgens de communicatiestatus van de installatie.

[ Normaal ] Geeftaan datde communicatiestatus van de

logger normaal is en [Inbedrijfstelling] geeft abnormaal aan.

Deye =
2 A = & Filt
B0
| happy '
Please place the serialitiffiber barcg e © Ningbo Beilunqu;Ningbo, Zhejiang, China ° @
logger in the identification ar o - L — e J
79.00 w 30.00 wwp

Power flow Plant {lata v

i !

0.00w 0.00w

I CED CEED GEED GEED =

' The logger has been added '
successfully.

= (£
0.00w 0.00w
Battery Load
Day Month Year Lifetime
< £12024-06-05
Enter SN Turn On

=l B
Overview ) EI

: Do
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3. Wi-Fi-configuratie

3,1 Wi-Fi-configuratie via Bluetooth

Een deel van de apparaten ondersteunt deze methode.

Stap 1: Raakaan [ = ] selecteer in de rechterbovenhoek [ Wi-Fi

configuratie] en automatisch naar de pagina springen om

apparaten in de buurt te scannen;

13:06 B 327 01 % B Wﬂ 10:44 R o HE R R AT
Deye clou-~  Deye (i < Scan Devices
Create a Plant
r s T T o
Wi-Fi Configuration Add a Device
e el
0' Local Mode
Power Data Migraticn
Migration Proc ress .‘M
Qn (] —— e
Hi deye
® Normal
Power Capacity Scanning nearby devices
== 10.00 wwp
o g Nearby devices(8)
AP_381927 AP_208754
AP_398165 AP_2935112527
AP_352248 AP_208731
AP_381746 AP_351669
§> ra oo
L J oo
e Scan QR code Add manually
=] |

Plant

10
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Stap 2: Selecteer een AP van het apparaat om de Wi-Fi-configuratie te starten;

Gebruikershandleiding voor de Deye Cloud-app

Stap 3: Selecteer een beschikbaar 2.4G-netwerk, voer het

wachtwoord in en tik op. [Next] ;
10:44 B30 M %HaGa 8% . 10:46 S0 S5 G B 37% N
< Scan Devices < Config Device
o Qo —90
Add a Device Config Device
SN: 2935112527
L N ; 1
W\%MV
Scanning nearby devices
Please use 2.4G WiFi network
Nearby devices(8)
AP_381927 p.200764. | Select WiFi
T T T T T
Deye-TEST }j
AP_398165 AP_2935112527
AP_352248 AR OGBS | e : d®
AP_381746 AP_351669 » WiFi has no pa“g;sword
r—-—v——_ﬂ
| T
NS = ag
Scan QR code Add manually L PPN, || — _Back_ S| {— J
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Stap 4: Wi-Fi-configuratie is bezig (verlaat deze pagina niet

en plaats uw telefoon niet in de buurt van de apparaten);

Stap 5: Nadat de Wi-Fi-configuratie is voltooid, kunt u een persoonlijke

apparaatnaam invoeren en op [Complete] tikken om de configuratie te beéindigen.

i 0.50 a1 5656 == 379, . .
10:48 o 5 T T = 37% 0 10:56 7 U N 3

< Config Device £ Done

—o o © o

Config Device

SN: 2935112527 SN: 2935112527

- &

WiFi configured successfully

f
S

Please place your phone near the devizes

— ‘ Please enter a personalized device nam

16s

oi ] [
C

; J D D G G CGEE G-
The distribution network lasts

about 1-5 minutes, do not leave
this interface until the network is
successfully connected
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3,2 Algemene Wi-Fi-configuratie

Een deel van apparaten zonder Bluetooth-functie ondersteunt Wi-Fi-configuratie

door QR-code te scannen of handmatig SN van logger in te voeren.

Stap 1: Raak aan [ QR-code ] of [ Handmatig
toevoegen ] naar de bijbehorende pagina gaan;

Toit tq;" e _ 1507 . ?‘)ﬂ- Lkl

< Scan Devices < Scan Devices
o o
Add a Device Add a Device
Please place the serial numi Da
logger in the (I ation | Manually enter the SN
2935112527

’-‘

Next
Scanning nearby devices
Nearby devices(8)
AP_381927 AP_208754
AP_398165 AP_2935112627
AP_352248 AP_208731
AP_381746 AP_351669
- —-—
g FE10%EN £ | = F
L a L oJa
Scan L eJ Uddmmlu Scan QR code Add manually
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Stap 2: Na het scannen van de QR-code of het invoeren van

de SN, springt het systeem naar de Wi-Fi-configuratiepagina;

Bovendien ondersteunt de pagina apparaat ook Wi-Fi-configuratie

door op aan te tikken [Wi-Fi Configuratie] onder de Logger.

Stap 3: Ga naar de Wi-Fi-configuratiepagina. DE APP haalt

standaard het huidige netwerk op dat is verbonden met de telefoon.
[Switch Netwerk] is optioneel en het andere momenteel beschikbare

draadloze netwerk kan handmatig worden overgeschakeld;

Stap 4: Voer het wachtwoord voor het WLAN in;

B D N e auE 15:25 B i@ T N D 1525 tou@® N R

< Scan Devices < hi deye = € SN1778892200 Switch
aase enter Wi-Fi password
[+] Logger
- _e
| Manually enter the SN  Logger 867220 deye-d2 Switch Netwark
r———— J_I_ J
2935112527 [ s s e oy :

I | N e e e -'0
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Stap 5: Tik op [Startom] te configureren;

Stap 6: Automatisch starten met Wi-Fi-netwerktest ;

15:25 R £ S Nl Wl 10 Sl @)

< SN:1778892200 Switch

Please enter Wi-Fi password

5G frequency band is not supported. Please connect to 24G frequency
band
= deye-d2 Switch Network

) Deye@86227951

Wi-Fi Network Testing(1/2)

| SO e T SO 5

I Start to configure l

-

L L D TEE T
F :.‘I\' L
| Y
y ‘;}-

‘

v

Pass. Please continue to configure.

Wi-Fi signal strength test

Cancel

15



[ |
Deye Gebruikershandleiding voor de Deye Cloud-app

Stap 7: Tik op [Connect] om de loggerin het WLAN te configureren;
Stap 8: Selecteer het WLAN (AP+SN) dat door het systeem
wordt gevraagd en voer het wachtwoord in op de logger;

Stap 9: Tik op [«<] enterugnaar APP;

1527 @@ O R 30 Nl
=
< “Wian =
[ N
L Y ’ \
WLAN - ©
WLAN B

 paaee——

Go to WLAN Setting and connect the = AP1778892200 l
following network manually “t BiEE
e 38‘/&- 2.-\150}1;
=e deye-d3 245561 @®
y 4 Rl BIZ
y
Some devices might need a password e
to connect the network. You can find the = AP1703880776 ®
password on the device enclosure.
® Sopnacteed 2 AP2356161782 0)
r -— o oE o o o ﬂ
=
Dy Ty — ‘J 2 AP 2368927426 0)
=, AP2715851435 ®
=, AP 2716219192 ®
= AP2742036922 @
= ®

K)

» AP2742246732
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Stap 10: Verbinding maken met apparaat, configureren, opnieuw

opstarten en controleren worden achtereenvolgens uitgevoerd;

Stap 11: Nadat de pagina wordt weergegeven "Configuratie geslaagd”, tik op.

[Done] to sluit de pagina en ga terug naar de apparaatlijst.

1527 0@ R EQWIE Tl Tl D 15:27 R Q4@ Wil N
« Device Configuration
!-L'JC:C [ 1] J
» =
s
77

Configuration succeeded

Device data will be displayed in 10 mins. After that,

Please shorten the distance between the device, router and phone
you can check device status in device list.

Connect to device

Configuring
Restart @

Verified

T—0—0—0

(————

| I |

L—-——_——J
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4. Vergunning van de installatie

4,1 fiattering van een persoonlijke account

Meld u aan bij een persoonlijke gebruikersaccount en ga naar de pagina met de lijst

met vestigingen. Stap 1: Tik op een fabriek en ga naar de pagina ,Overzicht”;
Stap 2: Raak het pictogram [aan =1 in de rechterbovenhoek;

Stap 3: Tik op [Access beheren] en ga naar de pagina voor autorisatie;

i : =
16:26 & 1. 56 @& 15:24 + 02 m = Ml Tl 6D
< Manage access
:9 = Deye =
- Xumy
1 Add a Logger ==
n el xumy@deye.com.cn
Manage Access
happy i O ammn e
| &Norr | o= e Alert Info Authorized users 4 Add
| Powe Capacity | Plant Info
o 30.00 «we Power flow :

' Set Up
O il it e o e S0 ke -

B — Delete

° Al loaded 0.00w 0.00w
Production Sild

= = L5
0.00w 0.00w
Battery Load
Day Month Year Lifetime
1 £12024-06-06 >
B & = Bl
Plant Me Overview Jata Device
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4.1.1 heeft de fabriek geautoriseerd voor een persoonlijke account of bedrijfsaccount.

Stap 1: Tik op [+Add] ;

Stap 2: Voeg een bedrijfsaccount toe (voer de volledige nhaam van het bedrijf in) en
tlk Op { n] ; Voeg een persoonlijk account toe (voer het e-mailadres van de persoonlijke gebruiker in,
telefoonnummer of naam) en tik op [accour-] . Privacybescherming in overweging nemen,

in hier moeten nauwkeurig worden gezocht;

(Let op: Na het zoeken heeft het bedrijfsaccount een

label-,,Zakelijk” en het persoonlijke account zonder de tag.)

Add user X Add user

-

deye cloud service

e
| B .6
| IR |

~ Deye cloud service Business
-

Add personal account Add business account xumy@deye.com.cn
Enter your email or phone Enter the full name of the
number business

19
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Stap 3: Selecteer een bevoegdheidslimiet (Selecteer er
één in de weergave en kan beheren);
Stap 4: Tik op [OK] , “autorisatie geslaagd” om aan te

geven dat de autorisatie is voltooid.

15:29 =0 m S Nl Rl D
< Manage access
- Xumy
xumy@deye.com.cn
Authorized users + Add

Deye cloud Service. Business

Can view, edit and control devices Can
delete devices and subsystems

Back Add user X

deye cloud service

- Deye cloud service Business
Mg GI - D G G ﬁ

Only view
l Can view power plants |

Can manage
l Can view, edit and control devices Can delete v |
devices and subsystems

| ) S————

O G |
_ p
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4,2 fiattering van een bedrijfsrekening

Meld u aan bij een bedrijfsaccount en ga naar de pagina met de lijst met

vestigingen. Stap 1: Tik op een fabriek en ga naar de pagina ,Overzicht”;
Stap 2: Raak het pictogram [aan = ] in de rechterbovenhoek;

Stap 3: Tik op "Manage Access" en ga naar de pagina voor autorisatie;

16:30 & w56 @& 15:24 Q10 m = Wil Wl

< Manage access
Lalaland~ Deye = 9

; Xumy

Add a Logger w—-
=

Y& Filter
GEED GEED GEND GEED GEED GEED G L ¥ Xumy@deye_com_cn
—~—g Manage Access
mar = —

e Q Ningbo Beilunqu,Ningbo, Zheiiang, Ching S—
®nNormal ~ e l © - é Alert Info Authorized users + Add

Powe Capacity
l b l Plant Info
o 10.00 wwe Power flow
l Q Ningbo (UTC+08:0¢ Jpdated Unknown Set Up
' ' Delete
E_— D G GEED S
w AToadeq
. 3 N
B — ([N
Production Inverter Grid
0.00w
Day Month Year Lifetime
& £12024-06-06 >
Time -
T o n— g
al a =]
Plant Me Overview Data Device
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4.2.1 heeft de fabriek geautoriseerd voor een persoonlijke account of bedrijfsaccount.

Stap 1: Tik op [+Add] ;

Stap 2: Voeg een persoonlijk account toe (voer het e-mailadres en de telefoon van de persoonlijke gebruiker in
nummer of naam) en tik op [ ] ; voeg een bedrijfsaccount toe (voer het volledige in
naam van het bedrijf) en tik op [ E®] Overwegen privacybescherming,
accounts hier moeten nauwkeurig worden gezocht;

(Let op: Na het zoeken heeft het bedrijfsaccount een

label-,,Zakelijk” en het persoonlijke account zonder de tag.)

Add user X Add user

2
pearch fo S REnE it o bleieeTra e m1
Myrna L—J

™ .
Add personal account Add business account \ - 1428803176@qq.com

Enter your email or phone Enter the full name of the
number business

22



[ |
Deye Gebruikershandleiding voor de Deye Cloud-app

Stap 3: Selecteer een beperking van bevoegdheden (Selecteer
er één in de weergave, kan bewerken en kan beheren);
Stap 4: Tik op [OK] , ,autorisatie geslaagd” geeft aan dat

de autorisatie is voltooid.

1531 % 2: QW @m = Wl Wl D
< Manage access
- Xumy
xumy@deye.com.cn
Authorized users <+ Add
Myrna
: Can view, edit and control devices Can >

delete devices and subsystems

" p—

rizatic

Back Add user X

o - Myrna
. 288031 EH K
1428803176@aqg.com

Only view

l Can view power plants I
Can edit
Can view, edit and control devices

l Can manage
Can view, edit and control devices Can delete \/

devices and subsystems l

N\ y,
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4.2.2 autoriseer de fabriek aan een intern lid

Neem bijvoorbeeld het autoriseren van interne leden door in te
loggen op een geautoriseerde bedrijfsaccount van een vestiging.

Stap 1: Tik op [+Add] ;

Stap 2: Voeg een intern lid toe (voer de volledige haam van het interne lid in

Account) en tik op [ n] ;

Add user X Add user

xumy

o

L

-~ Aumy  Internal

Add an internal Account == xumy@deyecom.cn

\_

Enter the full name of the internal account
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Stap 3: Tik op [OK] , ,autorisatie geslaagd” geeft aan dat de

autorisatie is voltooid. (De limiet van bevoegdheid van intern lid is

gerelateerd aan de rol die is geautoriseerd door de bedrijfsaccount)

1535 %0 £ QuUOm = Wl Ml O
< Manage access
= Myrna
1428803176@qq.com
Authorized users 4+ Add
Myrna

™ Can view, edit and control devices Can
-
delete devices and subsystems

Xumy Internal

™ >
== Q&M Director
Deye cloud Service. Business
1

Back Add user X

ﬂ Xumy  Internal

- xumy@deye.com.cn

e e e
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5. Afstandsbediening

5,1 Algemene afstandsbediening

Stap 1: Pagina installatie/apparaat voor afstandsbediening is beschikbaar:
a. Selecteer een installatie en tik op [apparaat] — [Inverter] — [Professionele
instellingen] in volgorde naar de detailpagina voor afstandsbediening;

b. Selecteer een installatie en tik op. [Apparaat] ; Selecteer een frequentieregelaar

in de detailpagina, entikop [...] inderechterbovenhoek— [afstandsbediening] in

volgorde in de detailpagina voor afstandsbediening;

15:28 ¢ a2 s5c @
< deye cloud =
L I
Inverter Logger Battery Remote Control
s T
¢t Firmware Upgrade
& Batch upgrade >

Inverter Quantity: 4
-_— A S O S . 1

®Inverter m1 2302248677
I PV Power Daily PV Accumulative PV I
4.46kW 78.40kWh 36.01MWh

2024-10-1015:27:50 (UTC+08:00)

Quick Settings Professional Settings 1
- T T

®|nverter M1 0265 ()

PV Power Daily PV

2.90kW 51.10kWh

2024-10-1015:27:04 (UTC+08:00)

Quick Settings Professiona

@|nverter sz 23022486Q4 [
PV Power Daily PV Accumulatige PV
4.40kW 77.90kWh 36.62MWh

2024-10-10 15;27:22 (LITC+0R:00) r - 1
B =

Qverview Data l Deviﬁe '
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Stap 2: Tik op [Batch Command] om de batchconfiguratie van parameters
uit te voeren. Accu-instelling, werkmodus systeem-1, werkmodus systeem-2,

rasterinstelling, basisinstelling, SmartLoad-instelling, Advanced Function-1

en Advanced Function-2 kunnen allemaal worden geconfigureerd;

Opdracht voor één module moet achtereenvolgens worden gelezen of ingesteld;

Tik op [Read] om de meest recente parameters op het apparaat op te halen; Raak aan

[ Instellen ] om geconfigureerde parameters naar het apparaat te verzenden.
Opmerking: [Read] bediening is vereist voordat parameters
van System Work Mode-1, System Work Mode-2, SmartLoad

instelling en Advanced Function-1 worden geconfigureerd.

09:49 O R BWIm I E® 09:49 o R fEm
< Inverter:2302248677 < Inverter:2302248677
Classification Control Log Classification Control Log
r S TS r G T T
Batch Command Customized Command Batch Command Customized Command
L T T J . L G TN T J

stemVokMode s e c— o

L I T T T J
Time of Use Disable -

Time 1 v

Grid Charge Gen

Start Time 2023/11/24 1557 <
00h00Om v e Factory Reset

End Time

Bh00m e
Power

10000

Batt

L - ‘|

LeJ L_J

Advanced Function-1
Grid setting " 0 i
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Stap 3: Aangepaste opdrachtconfiguratie:  Tik

op [Customized Command] in de configuratiepagina;

Opmerking: Deze opdracht wordt gewoonlijk uitgevoerd door onderhoudspersoneel

of platformontwikkelaars. Er zijn geen algemene gebruikers bij betrokken;

Stap 4: Raak aan [Control Log] en controleer het

logbestand van de opdrachtbewerking van het apparaat.

1421 ®op 2 e = Nl Wl 14:22 ® 30 m NN ED
& Inverter:2302248677 & Inverter:2302248677
Classification Control Log Classification Control Log

e
| -_—
Batch Command CustomizedCommand j All Logs
Vk G O S J
o System Work Mode-1

Click to view

Click to view
Succeeded
’202.41;’02,"29 14:19:57 UTC+08:00

2024/02/29 14:20:12 UTC+08:00

System Work Mode-1  Read

Click to view

Zavsettings [ Click Calculate CRC Succeeded

& o
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5,2 snelle instellingen
5.2.1 snelle instelling micro-inverter

Stap 1: Selecteer een micro-inverter die het actieve vermogen
moet wijzigen en tik op aan [Snel Instellingen] naar de
instellingenpagina (de pagina leest de huidige waarde);

Stap 2: Voer het vermogen in dat u nodig hebt en tik op [Save] ;
Opmerking:

1. Voer de waarde in binnen het vermogensbereik, anders kan het niet worden opgeslagen.
2. De "Export Limit" zal worden omgezet in een percentage van het nominale vermogen en verzonden.

Conversieformule: Verzendwaarde = (exportlimiet / nominaal vermogen)*100%

Als de waarde niet deelbaar is, wordt deze afgerond op twee decimalen. De

uiteindelijke instelwaarde kan dus enigszins afwijken van de invoerinstelwaarde.

Stap 3: Het pop-upvenster ,Export Limit is succesvol
ingesteld op XXX W”, de instelling is voltooid.

13:31 RORIeN 69 13:32 alac G 13:33 it ac G
4 deye o 4 Micro-Inverter Quick Settings 4 Micro-Inverter Quick Settings

Module Logger Microinverter

¥ Grid Settings . Grid Settings
—
Export Limit '-600 W ﬁ Export Limit 402
© Microinverter 2301136412 h J
PowerEnae T ol Power Range: 0 - 600W
LOka Settings Professional Settings

")

Export Limit is successfully set to 402 l
w
D G I TEED GEN G J

r—-———=—-—"—-—"

: s | |
at Device
_= p—

L_—_—_J
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5.2.2 snelle instelling microopslagsysteem

Er kunnen twee modi worden ingesteld :

A. modus voor zelfverbruik: Minimaliseer het gebruik van netstroom, zonne-energie wordt bij voorkeur
aan de belasting geleverd, vervolgens opgeladen naar de accu en het laatst geleverd aan het net.

B. modus voor geforceerd laden: Houd uw batterij volledig opgeladen voor de volgende stroomuitval,

zodat u optimaal voorbereid bent en uw huis ingeschakeld blijft wanneer de stroom uitvalt.

Stap 1: Selecteer een Micro-opslagsysteem dat actief vermogen moet

wijzigen en tik op [snelleinstellingen] om de instellingenpagina te openen;
Stap 2: Selecteer een werkmodus, voer het
benodigde vermogen in en tik op aan [Save] ;

111106 1l 56 €8 13:04¢ u!! 56 €E 13:03 ¢ ul 56 &
< Micro Storage System 7 = < Work mode < Work mode
- s o= -—
‘ Micro Storage Systemg Logger Battery r ﬁ |
e {% Self Consumption Mode L J {% Self Consumption Mode (]
-—

i Batch upgrade Minimize the use of grid electricity, solar energy is Minimize the use of grid electricity, solar energy is
preferentially supplied to the load, then charged to preferentially supplied to the load, then charged to
battery, and last fed to grid. battery, and last fed to grid ‘

@ Micro Storage 2406250C09 [P Reserve Capacity Reserve Capacity 35 ¢ .

System | l l l l
1-10-11 11:08:48 (UTC+D8:00) Export Limit w Export Limit 800 W I
Quick Settings Professional Settifgs Bower Rang o i l
o %) Force Charge Mode () Force Charge Mode
Keep your battery fully charged for the next pwer Keep your battery fully charged for the next power
outage, 5o you have maximum readiness, keepigg _ outage, so you have maximum readiness, keeping
your home on when the power goes out your home on when the power goes out.

E\ {] Save r__—_ﬂ
. - Lo e o)
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5.2.3 snelle instelling hybride frequentieregelaar

Er kunnen twee modi worden ingesteld en hieronder
volgt een uitleg en weergave van het LCD-scherm.

A. modus voor zelfverbruik: Minimaliseer het gebruik van netstroom, zonne-energie wordt bij voorkeur
aan de belasting geleverd, vervolgens opgeladen naar de accu en het laatst geleverd aan het net.

B. modus voor geforceerd laden: Houd uw batterij volledig opgeladen voor de volgende stroomuitval,

zodat u optimaal voorbereid bent en uw huis ingeschakeld blijft wanneer de stroom uitvalt.

16:59 B 2 @ S %a 65% @
16:58 R 007 @5 B % 65%

Screen setting information
< C < Screen setting information

Switching Mode will change your device settings
as following:

Switching Mode will change your device settings
as following:

— e
@ Seliing First EELLITR Max Solar Power
@ Zero Export To Load Solar Sell

HE m
N ED

09:00 § 13:00 § 3500 § 35%
13:00 §17:00 § 3500 § 35%

A

Gen Charge

31



Gebruikershandleiding voor de Deye Cloud-app

Deye
Stap 1: Selecteer een frequentieregelaar die het actieve vermogen moet wijzigen en tik

op [snelle instellingen] om de instellingenpagina te openen (de pagina leest de huidige waarde);

Stap 2: Selecteer een werkmodus, voer het benodigde

vermogen in en tik op aan [Save] ;

15:28 & i 56 @& 15:26 & w56 @ 10:39 ¢ ! 56 @

Inverter Quick Settings

L
Ili
A

r( = ﬂ deye cloud 7 Inverter Quick Settings '4
Inverter Jnger Battery r ﬂ
| B utony {¥ Self Consumption Mode LJ

{% Self Consumption Mode (-]

i Batch upgrade

Minimize the use of grid electricity, solar energy is
y supplied to the load, then charged to

y, and last fed to grid,

Minimize the use of grid electricity, solar energy is
preferentially supplied to the load, then charged to

battery, and last fed to grid

2302248677 () Reserve Capacity

r S j Reserve Capacity r ? L= 1
L — _ J Recommended Setting: 35
@ Show device screen :‘nu.meng— -'

@ Show device screen setting mk)rmmb

() Force Charge Mode

c -— e
Quick Settings ' Professional Seflings
—-—— e Keep

outage,

®|nverter m1

Recommended Setting: 35%

4.46kW 78.40kWh 36.01MWh

(%)) Force Charge Mode

Keep your battery

for the next

ur battery fully charged for the next power
, keeping age, so you ha

» maximum read

you h:

@Inverter w1 2302230265 [ your home on when the power goes out.

@ Show device screen setting information

@ Show device screen setting information

2.90kW 51.10kWh 22.42MWh

Quick Settings Professional Settings

®lnverter s 2302248694 (5

A.AUKW 7790kWh éeﬁZMWh
r NS NS GEES NS GEES GEmS eEmD 1

ra | G
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5.2.4 Optimizer Concentrator snelle instelling

Stap 1: Selecteer een optimizer die de transmissiefrequentie
moet wijzigen en tik op aan [Snel Instellingen] naar de
instellingenpagina (de pagina leest de huidige waarde);

Stap 2: Tik op het pictogram instelling en selecteer de gewenste

transmissiefrequentie. (Het systeem wordt automatisch ingesteld na selectie.)

08:48¢ HHNETel o4 ] 08:49¢ A
£ Optimizer 9 = & Quick Settings
D CGEED TS
Optimizer Concentrator § Logger Power Optimiz Transmission Eregquency
L ] IS TEEED CGE— j
L -_— eoas eoas o= J 280 v kHz
i BBTCh upgrade g L G GEED GEED GEND GEED GEED S
Optimizer Concentrator Quantity: 1 o
Optimizer a
Concentrator Saresa0041 il
2024-10-12 08:44:00 (UTC+08:00)
o e o= b
r T ,;;g‘:
Quick Settings Manage @ptimizers
L R &
s e e [ ‘%
All loaded J Ny :%
y

o g

r — ﬂ
- o Cancel
5| -] =
Qvervier W Dat, ' Device ' Layout
G
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6. Lora Device

De inverter moet worden bijgewerkt naar de nieuwe firmware die lora-apparaten ondersteunt

om het smart-apparaat te bekijken of op afstand te bedienen met behulp van de app.

6,1 Lora Smart-apparaten binden

Stap1: Tik op de gedetailleerde pagina van de installatie op ,apparaat”

= ,Smart Device”; Stap2: Tik op ,een slim apparaat toevoegen”;

10:54 A Jal 5G 10:55 all 56

I
™\

£ Lora  Fg Bind a Lora Device

Inverter Logger Smart Switch Meter LoraT)

i Batch upgrade

@ Inverter 2308208453 (3]

.30kWh

0.00W 0.00kWh 176
2025-04-01 10:50:59 (UTC+08:00

- o
r ‘1 Setting

Smart Device :
All loaded Add a Smart Device

o E——
2

Device

m|
N
M
B |
LJ
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Stap 3: Scan QR-code of voer handmatig SN in om naar de pagina voor het binden van het
apparaat te gaan; Stap 4: Selecteer een apparaattype dat moet worden gebonden (Smart CT,

SW, EV Charger) en tik vervolgens op ,bevestigen”.hier is een voorbeeld van de Smart CT;
Stap 5: Het pop-upvenster "geslaagd" betekent dat het apparaat
met succes is toegevoegd en u kunt kiezen om het apparaat te

bekijken of door te gaan met het toevoegen van meer apparaten.

13:58 A ull 56 10:59 & ol 56 @0
< Scan SN < Bind a Lora Device rd Bind a Lora Device
Ed
Bound Devices: 1
‘ | Se=sge=o=siey
vice Type .
@  SN: D25210021F |z
Please place the serial number barcode of the I B SmartCT l

logger in the identification area

l | @ sw J: ‘-——-——-ﬂ

_I | I [} EV Charger l ° |
: .

l Succeeded I
SN: D25210021F 2
You have successfully added new devices
to your plant

l View devices I
l Go to plant page '
Add more devices

' Go to device list page '
— e o eoEs e e

+

o -

Enter SN Turn On
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6,2 slimme schakelaar

6.2.1 Beschrijving van de schakelstatus

Plant Home Page Switch Status

Lora Network Status: Online / Offline

Oline Offline

35.41ww 35.41 ww - kW - W

Kitchen Living Room SW1 SW1
== kW == kW

Bedroom Bedroom

Switching Mode: Manual / Auto

Manual Auto

@ ¢ 0
3541w == kW == kW 35.41w == kW == kw
Kitchen Bedroom SWh Living Room  Bedroom SwW1

Switch Operation Status: On | Off

On Off

@ 0
35.41xw 35.41w - KW -
Kitchen Living Hoom Bedroom Bedroom
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6.2.2 Groepen instellen

Stap 1: Volgens de vorige paragraaf (6,1. Hoe kan ik Lora Smart-apparaten
binden) nadat de slimme schakelaar is gekoppeld, wordt op de startpagina van de

fabriek het gebied met slimme schakelaars weergegeven. Tik op het pictogram in

de rechterbovenhoek om de pagina met apparaatinstellingen te openen;
Stap 2: Tik op het pictogram in de rechterbovenhoek om

naar de pagina een groep toevoegen te gaan;

13:58 & ull 56 14:07 & all 56 11:00 & all 56

& Lora @ Ty e 4 Smart Device Settings < Add a Group

o R o
| | 2L
J A D25210021F
5
~E
v

‘ @) D2521002F

of U

0.00ww

-

-1.bbw 11w 0.00xw
Battery Jps-Load oa
i |
Smart Switch s = His
- ae of
0
—W
Day
< £12025-04-01

Solar & Utilization c =

0.40kWh
(=————
=] =]
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Stap 3: Nadat u de schakelapparaten hebt geselecteerd die aan deze groep

moeten worden toegevoegd, geeft u de groep een naam en tikt u op ,bevestigen”.

Stap 4: Wanneer u een groep hebt toegevoegd, wordt de groep
Weergegeven op de pagina 'Groepsbeheer'. Tik op ,,+” om door te gaan naar
Maak de groep, of tik op "Opslaan" om terug te gaan naar de "Smart Device instellingen"

pagina. De groepsnaam wordt boven de slimme schakelaar weergegeven.

13:59 & 1l 56 €8 13:59 156 E8 13:59 & all 56 €8
Add a Group < Grouping Management < Smart Device Settings =
G GEED CGEED TGEED TGEED TEED T
Group Name: e group 2
I group | &' D25210021F Z
I Select Switches(1/1) |
I @) D25210021F (] |

e ——)

o 00— ;]
l'-___—__'l l'-______'l

| TS | | G
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6.2.3 overschakelen naar de handmatige/automatische modus

Stap 1: Tik op het pictogram in de rechterbovenhoek om

naar de pagina 'Smart Device Settings' te gaan;

Stap 2: Tik op "..." om te schakelen tussen de handmatige modus en de automatische modus.

Stap 3: Als u zich momenteel in de automatische modus

bevindt, kunt u naar de pagina ,Automation Setting” gaan;

14:56 & wll 56 €8 13:59 %

< Lora

=

A D25210021F
(a3

ol s ly @I
. w

“1bbw 1.08w 0.04uw

Battery Ups-Load Load
r - 1
L = J

Smart Switch

0
-—W
Day Month Year Lifetime
< £12025-04-01 >
Solar & Utilization e =

13% 0.19kWh 87% 1.30kWh

= =
Overview Data Device
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WL < Smart Device Settings

7

Automation Setting

Delete
TGS IS

=
=
=

£ 01:00

14:00 &

Time Period Control

il 56 €8

14 Automation Setting e

09:00 Collapse ~
01:00 09:00
SoC Control |
_—_—y
QO
Switch Turn Off
EEB» 09:00 - 15:00 Edit v
Switch Turn Off
IEB) 15:00 - 23:00 Edit v
SoC < 45%, Switch Turn Off
SoC > 50%, Switch Turn On
23:00 — 01:00 Edit v/

SoC < 20%, Switch Turn Off
SoC > 50%, Switch Turn On

Save
——
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Stap 4: U kunt de instellingen ook aanpassen door direct

op de aan/uitknop te tikken.

Opmerking: Als u zich momenteel in de automatische modus bevindt, schakelt u automatisch over naar de handmatige modus

nadat u op de schakelknop hebt getikt. Als u terug moet schakelen naar de automatische modus, moet u deze opnieuw instellen.

Stap 5: Tik op ,inschakelen” om de schakelaar in te schakelen.

1:09 2

< Lora

ﬂ_‘\

0.00w

Production

% )

-6.00w

Battery

Smart Switch
—

L

Day Month Year
£ £12025-04-01
Salac o Vialllaaslan
=]
Overview Data

il 56 @)

@ vy

Do you turn on the smart switch?

Manually enabling will exit automatic
mode.
—

Cancel Turnon

Lifetime
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Smart Switch =
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® Dischar B 1
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Oplader voor 6,3 EV
6.3.1 de EV-oplader instellen

Stap 1: Klik op het pictogram EV Charger om naar de
pagina EV Charger Control te gaan;

Stap 2: "Max Charing Power" kan worden ingesteld en er
zijn twee "Charging Mode":

(MSolar Alleen energie; @Off-grid--> EV-lader uit.

16:55 il 56 @& 16:35 8 ol 56 @
< Lora System Test =t 1’.‘,’ eee < EV Charger oo
Ready Load port
Power flow Plant data v

504.00w 210.00w
Procuction Grid
L]
—
—e a)
I
0.00w '
L E\aklalo G G G G G G S
Charging Maode
100% r
+ uPs | P
] @ l | Solar Energy Only (SoC > 95%) v I
-36.00w 150.00w 0.00w S
Battery Ups-Load Load :
Off-grid --= EV Charger Off
Day Manth Year Lifetime Max Charging Power 1000W >
£ £12025-04-01 > L D CGEES G GEED CGEED G - J
Solar & Utilization ol = e
Utilizatior 4.00kWh o
©
a
Over Data Device Plug and play Time of charge
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Stap 3: De EV-lader ondersteunt opladen op afspraak en er kunnen vier

oplaadsleuven per dag worden ingesteld. Als het laadpistool tijdens de

afspraakperiode in de plug-in-status staat, kan het apparaat worden opgeladen

16:35 & ol 56 & 16:36 w 56 &
< EV Charge oee < Time of charge
SN: EXMOOOO0(X
Ready Load port m

18:00 19:00
19:00 r 20:00

r G s oD oD oy o 20:00 22:00

| Time of charge =

L G G T T T TS S J
Charging Maode

22:00 18:00
| Solar Energy Only (SoC > 95%) v
Off-grid --> EV Ce#
Max Charging Power oo00w >

"N
- 10O |

Save
Plug and play 'Time of charge '
L]
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7. Deye CoPilot %

Controleer voordat u de apparatuur en installatie

aanbrengt of deze voldoen aan de volgende vereisten:
+ Hardwarevereisten: Deye-omvormer op zonne-energie en batterij

van elk merk + Softwarevereisten: Deye Cloud App (V3.2.0 en hoger
versies.)

4+ Vereisten installatie: Tarievenplan moet worden geconfigureerd
7,1 Tariefproces instellen

7.1.1 drie manieren om tarieven vast te stellen

@ Voor de eerste keer instellen: Ga naar de pagina Details installatie, tik op de knop Menu

(rechtsboven) en selecteer vervolgens ' Informatie installatie ' om uw tarieftype te configureren.

13:04 & utl 56 13:05 & ut 56 @
< Plant Info < Edit plant
Plant Image m Address* BT
Manage Access
Q #®1E# Beilunqu Ningbo, Zhe] . E 121°46'45"
) Nertinfo System Info Codrdirites N 29°53'24"
ant Info % (UTC+08:00)
Power flow - e e System Type Storage System Time Zone Beijing,Chongging,Hong... >
Set Up
Installed P
- Apply For Deye Copilot Capacity(kWp) 12 Plant Image >
0.00w Delete
Erocey s Earnings Info . System Info
! Currency BGN System Type* Storage System >
Tariff Type To be configured Installed Capacity (kWp)* 12
[ &) Creation informatioa Earnings Info
0.00w 0.00w
Rattery i Founder Henleo (Individual) Currency BGN >
G TGEED G G GEn. -
Day Month vear! | tietime Creation date 2024-12-12 Tariff Type To be configured »
< £92025-04-14 > -— s e o e e
- == G GEED GEED G I I
=] r -l Confirm
Overview Dats Device l_ Edit information -'
— — ———
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@ Tik voor bestaande tarieven op het tariefgebied naast ,weer” op de

overzichtspagina van de fabriek om rechtstreeks toegang te krijgen tot de

instellingen. Volg de aanwijzingen op het scherm om de configuratie te voltooien

14:40 ! 56

< Rate Plan =
D TN GEED TGEED TEED TS S
o ‘ Import Tariff Type '
h
Eam :
oL Flat-Rate Tariff
AR Beilunqu, Ningbo, Zh ,Chi ; i
© ELP Ul e I Select if you have a flat rate or peak/off-peak tariff.
Power flow Pla )t data v l Dynamic Tariff I
Select if your electricity import price is based on
I hourly spot market energy price l
S
H = l I
0.00w 0.00 heed nType N
Production Grid I
Flat-Rate Tariff
) l Select if you have a fixed solar feed-in subsidy.
o
I Dynamic Tariff I
Select if your solar feed-in price is based on hourly
spot market energy price
=. ot .ﬁ
— 7} L | — g J
0.00w 0.00w
Battery Load
Day Month Year Lifetime
< £12025-03-26 >
s ¢ s
Overview Data Device

® U kunt het tarief rechtstreeks instellen door op , Toepassen voor Deye CoPilot” te tikken

14:54 sl 56 @&
< (-] 2 3
Rate Plan Application Forr
Add a Logger
. Mandge Avcess Import Flat-Rate Tariff
Q @I Beilungu,Ningbe
o - Alert Info
Plant Info Feed-In Flat-Rate Tariff
Power flow
Set Up
A
H Edit Rate Plan
TS
0.00w Apply For Deye Copilot
Praduction
Fait Tatialization Parameter
Delete
I
= o Lo
0.00w 0.00w o
Battery Load
r G G CGEED CGEED G G ﬁ
Day Month Year Lifetime
l Edit Rate Plan I
L& [£12025-03-26 >
=] @ & = -
5 Next
Overview Data Device
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7.1.2 Hoe stelt u uw tariefin?

Stap 1: Kies het type tarief

+ Selecteer ,dynamisch tarief” en ga verder met stap 2

4+ Selecteer "vast tarief" klik op "volgende" en ga verder met stap 3

18:03 & HH R cl 467 14:40 & a5 @
< Rate Plan im) 4 Rate Plan i)
Flat-Rate Tariff ,
) ) Import Tariff Type
Select if you have a flat rate or peak/off-peak tariff. H GEED TG IS IS S ﬂ

r S — S— S— [ — — ﬁ I Flat-Rate Tariff

Select if you have a flat rate or peak/off-peak tariff.

LS

I Dynamic Tariff I

Select if your electricity import price is based on

hently apat matkat srargy Bics., L D CED G CGED GEED CGEED G

Dynamic Tariff

Select if your electricity import price is based on
hourly spot market energy price

Feed-In Type

Flat-Rate Tariff

Select if you have a fixed solar feed-in subsidy

Feed-In Type

Flat-Rate Tariff

I Select if you have a fixed solar feed-in subsidy. l

Dynamic Tariff

Select if your solar feed-in price is based on hourly I ' '
spot market energy price. S IS D OIS G G G

Dynamic Tariff

Select if your solar feed-in price is based on hourly
spot market energy price

——

Dynamic Tariff Source

Electric Provider

Automatically synchronize live price with electricity
provider

Spot Price

Query EPEX Spot (AT/DE/IL) as reference

Next Next
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Stap 2: Gebruikt u de tarieven van een Electric Provider?

+ Ja: Selecteer ,Elektrische aanbieder”, vraag een providertoken aan en voer deze in

volledige configuratie

18:03 & ! 56 @ 18:04 & 3! 56 @D

< Rate Plan joj < Dynamic Tariff Detail
Flat-Rate Tariff
3 Dynamic Tariff

Dynamic Tariff Electric Provider Amber >
Select if your electricity import price is based on Note: If your electricity provider is wl—' gl -'
hourly spot market energy price. ease contact service@dayecloud.com.cn

r -— ﬂ

Token (%) How to find toker
Feed-In Type — L -— e J

Ficase mout 1
Flat-Rate Tariff L — J

Dynamic Tariff
Select if your solar feed-in price is based on hourly

spot market energy price.

Dynamic Tariff Source
e e i

— s e — j
Electric Provider
| Automatically synchronize live price with electricity I

|  provider
—= ===

Spot Price
r———————-‘

Next

L e )

Yes: use an Electric Provider’s rate

Select a electric provider

Tap here to see how to
get a power provider token

Paste the obtained Token here

+ Nee: Selecteer ,Spotmarkt” en vul informatie over energiemarkt en tarief in

details om de configuratie te voltooien

18:30 utl 56 @ 18:30 2 utl 56 @

< Rate Plan (T} 4 Spot Market Price

Flat-Rate Tariff Base Price

Spot Market >
Dynamic Tariff I I
o ort price is based on I Market Area >|
brice. ‘
l Markat Segment 7'
Feed-In Type
=
—— Import taxes and fees C 3
Import VAT (%)
Dynamic Tariff
Select if your selar feed-in price is based an hourly
spot market energy price ‘ Fixed Fee t BGN/kWh
=
Dynamic Tariff Source Export taxes and fees r ( 1
L-Jd
Electric Provider
Export VAT (%)
— e —— —— —
- .
' Spot Price I Fixed Fee t BGN/kWI

Query EPEX Spot (AT/DE/IL) as reference

No: select Spot Market
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Stap 3: Hebt u verschillende factureringstarieven nodig voor vakanties en weekenden?

4+ Ja: Klik op ,een tijdsegment toevoegen”, selecteer , altijd
hetzelfde” voor Herhalingscyclus en ga verder met stap 4

19:14 A a2l 56 €D
< Tariff Overview
o add a time ‘:m,,_'
+

Yes: need different billing rates
for holiday and weekends

4+ Nee: Tik op ,een tijdsegment toevoegen” en ga verder met stap 5

19114 & o, 56 D 19:14 & oM 56 @D
< Tariff Overview < Tariff Detail
Name
Repeat Cycle rnlwme;:a ;-i
S |

Fixed | eed-in Subsidy

2025/03/26 2025/06/26
00:00 24:00
i_ -i Impert Feed-In
L-{ add a time seg -um-:’
Imp irt taxes and fees
Impgt VAT(%)
4
'- ﬂ Fixeg Fee BGN/kWI
e ———)

No: always the same
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Stap 4: Hebt u aparte factureringstarieven nodig voor vakanties?

+ Ja: Selecteer ,werkdagen/feestdagen” voor Herhalingscyclus

19:14 2 ull 56
< Tariff Detail

Name

'- -— e -
Always the same >

Fixed Feed-in Subsidy

Repeat Cycle

2025/03/26 2025/C3)26
00:00 240
Import Feed-In
Cancel Repeat Cycle Confirm
Import taxes and fees

Always the same

Import VAT (%)
Weekdays | Weekends

| e o i )|

Fixed Fee BG Nyl ' [ Workdays / Holidays dl |

L_————_—J

Yes: select “Workdays / Holidays

4+ Nee: Selecteer ,weekdagen/weekenden” bij Herhalingscyclus

19:14 & il 56 E
£ Tariff Detail

Name

|- -— e -
Always the same >

g d

Fixed Feed-in Subsidy

Repeat Cycle

2025/03/26 2025/C5/26
00:00 24:10
Import Feed-In

Cancel Repeat Cycle Confirm

Import taxes and fees
po Always the same

|
gl
o e X . X ¥
Fixed Fee BGN/kWh Workdays [ Holidays

Import VAT(%)
I ‘ Weekdays [ Weekends
\

No: select “Weekdays [ Weekends
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Stap 5: Hebt u een vaste feed-in Subsidy voor de opwekking van

zonne-energie? + Ja: Schakel de schakelaar ,vaste invoer-in subsidiéring” in

+ Nee: Voer uw specifieke tarieven in en klik op

"Opslaan" om de configuratie te voltooien

19:45 & 1., 56 @D
< Tariff Detail
Name
Repeat Cycle Always the same >

Fixed Feed-in Subsidy ‘- a-‘

L -_— J
2025/03/26 2025/06/26
Feed-In
UKW
00:00 24:00
Import

Import taxes and fees

Yes: there is a fixed solar power grid subsidy

49
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& Tariff Detail

[ T e ™)
i

l 00:00 24:00

l Import Feed-In

Import taxes and fees

Import VAT (%)
Fixed Fee

Export taxes and fees

Export VAT (%)

No: enter your specific tariff rates
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7,2 Deye CoPilot-aanvraagproces

Stap 1: Klik op de menuknop in de rechterbovenhoek en

selecteer ,Apply for Deye CoPilot;

Stap 2: Tik na het bewerken van het tariefplan op "Next" ;

15:08 2 21! 56 @ 15:09 w56 @
< o 2 B < o 2 B
e — Rate Plan Rate Plan
Add a Logger
Manage Acess Import Flat-Rate Tariff
Q @129 Beilunqu, Ningb
L Alert Info
Feed-In Flat-Rate Tariff
Plant Info
Power flow
Set Up
&
B Edit Rate Plan Q
0.00n | Epp\y For Deye Copilot
Produeti | -— e

Edit Initialization Parameter
Delete 6 \

Step 1 completed successfully

[ = 483

0.00w 0.00w

Battery Load

Day Month Year Lifetime
< £12025-03-26 5 r Edit Rate Plan ﬂ

E @ B N Next - Application Form
Overview Data Device ext

Stap 3: Tik op ,volgende - aanvraagformulier” en vul alle

vereiste velden in; Stap 4: Tik op "bevestigen" ;

15:09 utl 56 @ 15:20 utl 56 @ 15:298 ul, 56 @
< o 2 3 (-] o 3 (-] (] 3
Rate Plan i I Rate Plan Application Form t Rate Plan Application Form

Step 1 completed successfully

| Plant ID
61209742
| | Plant Type

Storage System v

| Battery type

Lithium Battery v

| Are you willing to expand the battery to
achieve higher yields?

Yes [] Maybe [] No

° I'have read and agreed "Copilot Service Additional
Terms and Policies",
I'm aware that, Deye Service team will update
firmware of my devices.

| Learn More

L ——————

Step 2 completed successfully

e e S )

L - W - %
(1 o <
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Stap 5: Tik op "volgende - Initialisatie parameter" en vul
alle vereiste velden in;

Stap 6: Tik op ,bevestigen” en wacht tot de aanvraag is goedgekeurd;

15:29 4 ul. 56 @ 16:03 2 uitsc @
< (] (-] 3 L] (-] o
Rate Plan Application Form Rate Plan Application Form Initialization
Parameter
| PV Capacity
KWp

| Battery Capacity

kWh
| Max grid import power limit (If regulation
applicable)

Step 2 completed successfully KW

O Charge from Solar Only (Zero Import from Grid
to Battery)

| Max export power limit (If regulation
applicable)

kw

Export Excess Solar Energy Only (Zero Export

& om Battery to Grid)
e | Min battery SoC (Optional) o

S N S S N G S ____—__ll/
r . r e |
T | G
| Bl el

Stap 7: Na goedkeuring wordt Deye CoPilot automatisch geactiveerd voor uw
installatie. U kunt de activering controleren door de besturingsmodus onder

aan de pagina ,Data” van uw installatie te controleren (zie afbeelding). Er

verschijnt ook een CoPilot-pictogram op uw fabriekskaart op de startpagina.

16:09 11 56 & 16:19 . 56 @ 16:19 56 @
deye~ Deye W = < AEcNAag @ v = < Control Access
b Live Day Month Year ey =
De Pk 2025-03-26 Today l Deye Copilot
Eliminate your electricity bill to zero.
@0nline @Normal

Today

Manual Mode
Ma Hly ac t ToU for fixed @@riff

2w
0sta

LRES Sk d=1 0 C

1004 10.00 s L e

i ted Amins ag 50

@ al Kaods By {0 R e
@Online @Normal i

||||,"_m,“l,.....mum’l

32.00w 10.00 s 0
0000 0400 0800 120 600 2000
ol e Updated
3 Control Mode Deye Copilot >

€ Il myrgpy
= ] =]

Plant

‘ Doi

Plant list shows “the Copilot icon”

L — — ——— —

E @ Swipe to activate »
Overview Data Device

“Control Mode” in plant detailed page shows “Deye Copilot”
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7,3 Geavanceerde instellingen (nieuwe)

7.3.1 Al-strategie
U kunt kiezen uit twee strategieén voor CoPilot:

1. Maximale verdientijd;
2. Maximaal zelfverbruik.

Stap 1: Tik op ,Geavanceerde instellingen” op de

CoPilot-pagina en ga dan direct naar de bijbehorende pagina;
Stap 2: Tik op ,Al Strategy” om de strategie voor CoPilot die u nodig hebt te wijzigen;

Stap 3: Selecteer een strategie en tik op "Opslaan” om de wijziging te voltooien.
14:16 & 1l 66 14:19 & 2!l 56 14:27 & i 56 @

< fEcNRanm & Yy = < Advanced Settings < Al Strategy

R B £, |

Live Day Month

l @ Al Strategy >

{3) Maximum Earning
Maximize Self Consumption I : " l

2025-04-14 Today

L

‘ 3y te vant f trac
portur arge battery when it's mo
Today eficial for trading
L — e e e e e — l

{$ Maximize Self Consumption QI

€ y T mpt and ch 1 the l

BB = s s v

System % I o . your battery when prices are I
L ’

Rate Plan ™

Battery >

e i )

E] Subscription 7
!Ill!l
---------
== Control Mode o Deye Copilot >
(& Advanced Settings >

¥ = l I

| —_ S—.
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7.3.2 parameter bewerken

U kunt de parameter voor CoPilot wijzigen

(DTap "Rate Plant" om uw tarief te bewerken.

1419 3 uil 56 15:48 & ! 56 @9
4 Advanced Settings 4 Rate Plan &
Import Tariff Type
@ Al Strategy > = N
Maximize Self Consumption Flat-Rate Tarif
Select if you have a flat rate or peakfoff-peak tariff

o Dynamic Tariff

E Edit Parameter GCEH your arecanicit

L Rate Plan >
-— eas cas o eas e e Feed-In Type
System > ) )
Battery > Flat-Rate Tariff J
Select if you have a fixed salar feed-in subsidy.
Subscription >

Dynamic Tariff

@Tap "Systeem" om de systeemparameter te bewerken die CoPilot moet instellen.

14:19 2 18! 56 16:03 i 56 €D
4 Advanced Settings < System
@ Al Strategy > | PV Capacity

Maximize Self Consumption 0 KW

| Can you sell electricity back to grid?

[ Yes [JNo
i Edit Parameter
r/“ | Max grid import power limit (If regulation
applicable)

Rate Plan 3

) T ——

D Charge from Solar Only (Zero Import from Grid
Battery b

to Battery)

| Max export power limit (If regulation
applicable
Subscription > i :
50 kw
Export Excess Solar Energy Only (Zero Export
from Battery to Grid)
| Inverter Coupling Mode

AC Coupling [_] Not AC Coupling

D Grid AC couple D Load AC couple
P i

Confirm
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(®Tap "Battery" om batterij parameter te bewerken die je moet CoPilot in te stellen.

C

1419 A 2! 5¢ @)
Advanced Settings
@ Al Strategy >

Maximize Self Consumption

E Edit Parameter

e ] 4

gy I ———
-

Rate Plan

Battery >

Subscription >

Deye CoPilot Manual

16:15 & 18! 56 @D
€ Battery

| Battery Capacity
0 kWh
| Min battery SoC

21
| Battery price
| Battery cycle life(estimated)

| Battery cycle cost per kWh (@

| Discharge restriction schedule

+ Time segment
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7.3.3 Abonnement

Als u geen toegang wilt tot CoPilot en terug wilt keren naar de oorspronkelijke
gegevenspagina, kunt u uw abonnement opzeggen; U kunt zich ook opnieuw

abonneren, CoPilot openen en de CoPilot-gegevenspagina ophalen.

Stap 1: Tik op ,Abonnement” om naar de pagina Abonnement te gaan;
Stap 2: Tik op ,Afmelden” om uw abonnement op Deye CoPilot op te zeggen;
Stap 3: Tik op "Abonnement onmiddellijk opzeggen" om het
afmelden te voltooien. U kunt ook op ,klacht indienen”

tikken om uw mening over CoPilot te geven.

14:19 A misc @ 14119 & misc @ 16:38 & !l 56 @&
< Advanced Settings < Subscription 4 Subscription

@ Al Strategy 3 Deye Copilot @ subscribed Deye Copilot

Maximize Self Consumption
[-:/: Edit Parameter 8
Rate p\an > f@ TGN TN T W
sl w Are you sure to unsubscribe?
System > Lm J
Copilot settings will be lost if

Battery > unsubs:ribeo

[ subscription Make a complaint
| — ,

Unsubscribe immediately
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7.4 de CoPilot-gegevens weergeven ?

7.4.1 Live-gegevens weergeven

Nadat de CoPilot-functie is aangesloten, kunt u ,Live”

selecteren om de volgende real-time gegevens weer te geven:

(MDisplay De vaste elektriciteitsprijs die u hebt ingevoerd of de dynamische
elektriciteitsprijs hebben toegang tot andere elektriciteitsprijzen (Amber,
Tibber, Nordpool en Awattar enz.) voor elke periode.

@ De werkelijke curven van de SOC en PV van de accu weergeven,
evenals de voorspelde curven van de SOC- en PV-opwekking van de accu,
waarbij het systeem het ontladen/opladen van de accu automatisch

aanpast aan de elektriciteitsprijs. En de PV-curve en de accu-SOC-curve

kunnen samen met de elektriciteitsprijscurve worden bekeken.

14:56 B LIS M N Ra29% 8

< Deye Copilot =

2024-12-11 Today

Today
11

® 14:30-15:00 o kWh
l I Lowest 0.21 l
-
0.67
l ( 0.65 l
Import 1 t 137
. 0.31 1.37 Feed-In 0.3 '
Time 14:30
= Imp ¥ /kWh 0.65 = : h 0.3
C 63.5% — PV kW 5.32
| E= |
i EESRSES |
] [ % |
£ Control Mode Deye Copilot

oy
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7.4.2 historische gegevensweergave

Dagelijkse gegevens
Door op de datum te tikken, kunt u snel de gewenste historische datum

selecteren om naar te springen of op het kalenderpictogram tikken om

de gewenste historische datum te selecteren die u wilt bekijken.

14:59 R0 @ %Ea B 29% B
4 Deye Copilot X =
Live Day Month Year
< 2024-11-27 > Earnings Cost
« Deye Copilot ' = "
1 2
17.21 -115.69
3 4 5 & T 8
579 -225.29 -266.94 -317.31 4.43 -249.71 -254.27
10 n 12 13 14 15 16
-118.1 -285.57 -263.03 -233.92 -231.08 -235.05 -203.48

17 18 19 20 21 22 23

179.25 -236.55 -225.22 -190.39 -244.48 -290.5 -174.88
. . . . . . .

24 25 26 27 28 29 30
-186.16 -175.42 -330.72 |-309.79| -297.67 -157.51 -246.4

Cancel Confirm
Daily Data
2023 10 26 Feed-In Earnings
-0.09 Feed-In Energy
oo 0.3 kv
_onsumption Savings
2024 1 27 - 9
=307
Charged
2025 12 28 Total Earnings Energy
E o
Overview Data Device
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Nadat u de gewenste datum hebt geselecteerd om weer te

geven, kunt u de volgende gegevens bekijken op de pagina :

(@ Schakel de huidige gegevens van de dagelijkse inkomsten/kosten in de
rechterbovenhoek in of uit. @ Feed-in- of importgegevens voor de geselecteerde
datum, waaronder feed-in-energie, geladen energie en importenergie, en berekening

van de dagelijkse inkomsten van de feed-in, totale inkomsten en importkosten, enz.

3 De curves van de PV-opwekkingsenergie en de SOC van de
geselecteerde datum. Tegelijkertijd kunt u ook worden

gecombineerd met de elektriciteitsprijscurve samen met de weergave

van de dag van de tijdsperiode gegevens, zeer intuitief en handig!
14:59 B @ T e 29w W 15:00 |- Bl TR N

< Deye Copilot w = < Deye Copilot w =

Day 'r L& ﬁ Live Day Month Yea
< 2024-11-27 > Earnings Cost < 2024-11-27 > Earnings Cost

= IR
Sun Mon Tue Wed Thus Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thus Fri Sat
24 25 26 27 28 29 30 24 25 26 27 28 29 30

18616 -175.42 -330.72 -309.79 -297.47 -157.51 266.4

I T O I G G G T T
Daily Data
Feed-In Ea mpart Cost

= PW kW 0.05 - SOC97.75 % = PV kW 0.37
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Maandelijkse gegevens

Nadat u de gewenste maand hebt geselecteerd om weer te
geven, kunt u de volgende gegevens bekijken :

@® Schakel de huidige maandelijkse
inkomsten-/kostengegevens in de rechterbovenhoek in of uit.
2 Feed-in energie, Import Energy en Charged Energy enz.
voor de maand, evenals Feeding Earnings, Total Earnings
and Total Cost etc. voor de maand etc.

® Tik op een willekeurige dag van de maand in het staafdiagram om de dagelijkse gegevens weer te geven

13:47 B 2R @ e B 71% 13:47 B B Fw % 70% R
< Deye Copilot W = < Deye Copilot w =
Live Day Month Year Live Day Month Year

r L ﬁ
< 2024-11 > Earnings Cost < 2024-11 > Earnings Cost
« Deye Copilot H L L J « Deye Copilot
Jul Aug Sep Oct Nowv Dec Jul Aug Sep Oct Nowv Dec
] 1] -5665.39 -4962.79 6?43 92 3.5.:& 52 1] +12330.21

W___—w_——

Feed-In Earnings mport Cost

-134.76 Feed-In Energy 12,464.97 Import Energy
449.2 21,9577 \

Consumption Savings o Feed-In Earnings
-6,609.16 134.76

Charged Feed-1n Energ
Total Earnings Energy Total Cost 449.2 1
143 09 9,668.7 i 0,21

[ e

2024-11-27 2024-11-27

_ dlEn O aEE T aEEn aEEn T TEE
Feed-In ¥ -0.09 8 Consumption Savings ¥ -309. ® Feed-in ¥ -0.09 @ |mport 69011
Total Earnings ¥ -309.79 ® Total Cost ¥ 690.02

ﬁ

arnings c;:r.; ¥)

119 11/23 3 1/1g 11/23 1/2

Ap——

-
i
I
I
T L
-
I
I
|
I

L____________

5= Control Mode Deye Copilot > S Control Mode Deye Copilot >
B o &= B G &l
Crverview Data Device Crverview Data Device
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Jaarlijkse gegevens

Nadat u het gewenste jaar hebt geselecteerd om weer te

geven, kunt u de volgende gegevens bekijken :

(M Schakel de huidige jaarlijkse inkomsten-/kostengegevens

in de rechterbovenhoek in of uit.

2 Feed-in energie, Import Energy en Charged Energy enz.

voor het jaar, alsmede Feeding Earnings, Total Earnings

and Total Cost enz. voor het jaar enz.

® Tik op een willekeurige maand van het jaar in het

staafdiagram om de maandelijkse gegevens weer te geven.

11:01 B0 O e B 54% E 11:02 B 520 0 % P 54% W
< Deye Copilot W = < Deye Copilot W =
Live Day Montt :iﬂ; Live Day Month Year

i 2024 > Earmings Cost

< 2024 : Earnings Cost

l -548.16 Feed-in Energy 107,757.98 IpaTCEreraY
1,827.2 ) 165,017.22

Consumption Savings Feed-In Earnings

l -20,190.79 e - 548.16 l
ota rning Er J‘|.: otal Cost spatieboa ol l

Feed-In Earnings Import Cos

2024 Dec. 2024 Dec.
B Feed-In ¥ -195 ® Consumption Savings ¥ -336 8 Feed-In ¥ -1.95 ® |mport ¥ 769692
® Total Earnings ¥ -3366.85 ® Total Cost ¥ 769497
r'll_ G G G Gl G GEE GEEnn G G O O O
2000 40000

l 0 30000 I

.

|M i I‘ 20000 |

la[m:] ‘ ‘ ejl';rjo i l‘ || g
i

6000 0

8000 i 10000
{ 2 3 4 5 & 7 B 9 10 M 12 1 2 3 4 § & 7 8 % 10N
S S I CIEED CEED CEED GEND CGEED GEED GEE GEED GEED G

—e

== Control Mode Deye Copilot > = Control Mode Deye Copilot >
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8. Berichtencentrum

Het berichtencentrum wordt geopend voor persoonlijke en zakelijke perspectieven. Gebruikers
kunnen meldingsvoorkeuren instellen (inclusief app-software-update en alarmbewaking, enz. )

en de functie ,Plant range” is speciaal ontworpen voor zakelijk perspectief.

8,1 Push-verzending voor meldingen instellen

Stap 1: Raak aan [Bericht Midden] ;

Stap 2: Tik op hetinstellingenpictogram in de rechterbovenhoek;

Stap 3: Schakel de melding in die u nodig hebt.

16:406 56 @ 16:37¢ ull 56 & 16:15 &

< Message Center C@j < Push Notification

P The Twilight Saga
ad @ Notification Message Set Notification Preferences
No Notification Message
General Notification

Account Related > r o e oas o cEs o= e ﬂ

System Setting > l Software update () l

Switch Perspective > L o oar oae o - J
Grid/Device Alerts
—" IS TGEES T L]

Switch Data Center - l- ﬂ
Alarm monitoring l

About the software > l Mot en devic D

Switch Language > Received alarm level setting 5
Selected Level: All Levels

Feedback >

D D GEES IS TGEE S

ﬂ Range settings
Message Center >
L GEED D GaER sEED CEED G J Plant Range >
Rate Us >
taa Out
-—
e Ly
b L -Mu
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Stap 4: "Instelling ontvangen alarmniveau" zou kunnen gebruiken om alarmniveau in te stellen;

16115 ¢ . 56 @ 16114 ¢ . 56 G

< Push Notification Received Alarm Level setting

f'_—_____ﬁ

B Failure (] l

Software update o | AV . l

Set Notification Preferences

General Notification

Grid/Device Alerts B Notice (] l
Alarm monitoring L IS TGEED G G GEED GEND GEES J
trigger
R

r Received alarm level setting

>
Selected Level: All Levels '
CEED GEED GEND GEND GEED GEND G

Range settings o

Plant Range >

Confirm

Stap 5: Zakelijk perspectief zou kunnen bepalen van welke

fabriek de kennisgeving moet worden ontvangen.

16:115¢ .56 G 16:40¢ 2. 56 G
< Push Notification < Plant Range Setting
Set Notification Preferences Select plants (1/3) Select all
General Notification Moon @
Ningbo
Software update o
Star
ningbo
Grid/Device Alerts ne

- Sun
Alarm monitoring

wvice alarm is () Shanghai

Received alarm level setting

¥
Selected Level: All Levels o

pe

Notification wt
triggered or re

Plant Range >
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9. Gegevensmigratie

Stap 1: Meld u aan bij de Deye Cloud-app, tik = ]

op de hoek van [enselecteer [Data Migration] ;

Stap 2: Controleer de onderstaande termen en tik op.

Deye CoPilot Manual

rechtsboven

[Apply

Voor gegevensmigratie] naar de aanmeldingspagina van Solarman.

9:41 all -

g>

5 Deye Cloud

Create a Plant

Wi-Fi Configuration
Deye Shanghai Plant 001

ot 20N Le5aLMogel _

©@0niine @No

| Data Migration I
g6.22 L—smmi—

0004 Jurgen und Schubert

GmbH Home Plant i
@0nline @Normal 20MW / 200kWh
86.22 99.44,
Deye Shanghai Plant 001 | ra—
@ Online @Failure 20MW / 200kWh
86.22 99.44,
=] =] 1)
Plant Device Me

o

08:58 B30 0 B B 61%

< Data Migration

Deye Cloud

Deye Cloud provide automated tool to migrate
data from Solarman account to Deye Cloud
account.The migration tool mainly caters to the
following scenarios:

1.1 have a Solarman or Solarman Business account
and | need to migration my power plants to Deye
Cloud.

2.1 am Super Admin of a business account and |
need to migrate my business account, including
my members and power plants

3.1 need to migrate my system layout to Deye Cloud.

Your original data will remain intact after migration.

r )
| Apply for data migration |
e <
] e i
; h
@ iha ind agreed {Data Migration Agreement:

63

08:59 B E @ -
4 Solarman
Hello
Welcome To Login SOLARMAN
E-mail Phone Number Username

Please slide right to verify

I have read and agree to accept Deye Cloud
T&Cs) and ¢Privacy Strategy

| agree to exercise the subject rights and initiate
the data migration process in accordance with
Data migration protocol)



Deye

Deye CoPilot Manual

9,1 gegevensmigratie van persoonlijke accounts

Stap 1: Nadat u de aanmeldingsgegevens van uw account hebt ingevoerd,

selecteert u [] individuele gebruiker, controleert u de privacyovereenkomst en

migratieovereenkomst hieronder en tikt u op [Aanmelden en migreren] ;

Stap 2: Selecteer ,Retention data” of ,Delete Data” en tik

op [Next]

1602 9 © L3 31

< Solarman

Hello

Welcome To Login SOLARMAN

E-rnail Phone Number

1428803176@qg.com

Individual user

o n 75% I

Username

| have read and agree 1o accept Deye Cloud

T&Cs) and {Privacy Strategy

| agree 1o exercise the subject rights and Initiate
the data migration process In accordance with

Data migration protacol

09:00 BN @ T N 65

< Solarman

Data processing declaration

For the sake of your Information security and privacy
rights, please choose whether to retain the data on
the SOLARMAN Platform after the data migration or
export operation is completed.

Retention data
=rmiain an the SOLARMAN platform

we lo access and review it as

The data wi

and you can co

nomal

lete Data

SOLARMAN Platform will delete the account datal
s after you no longer log in to this account
e data will not e
el the account

If you still log In within 30
deleted, you need to acti

Cancel

64

; Stap 3: Lees de Disclaimer en tik op [Confirm]

09:04 B2 N B 7

% Solarman

Disclaimer

You are about to leave the SOLARMAN platform
page, and the subsequent page will be taken care of
by Deye, a third-party developer authorized by
SOLARMAN. Please complete data migration or
processing operations on the 5| uent page, If
you have any questions, pleas 1 Deye

Last step
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Stap 4: Na het selecteren van de account en planten moeten

worden gemigreerd en vervolgens tikken op [bevestigen] ;

Opmerking: Gegevens van de installatie kunnen worden geselecteerd

om te migreren naar Deye Cloud zakelijke accounts . Anders worden

gegevens standaard gemigreerd naar persoonlijke accounts;

Stap 5: Tik na het verzenden op aan

de hoofdpagina.

18230 ORI C R

< Solarman

1428803176(@qq.com Individual

We will migrate following plants including Deye
devices

All
my

Please confirm that the target of the above plants. If
not selected, it will be moved to the personal
perspective.

Deye cloud service(eu)

gttt “\

C )
Sy <

1845@ 0 (-] 2=

< Solarman

Submitted Successfully

65

B % %o 48

[Done)] back naar

WBABO L - S
- gas
v De —

- ye —
& Filter

Xu
L]
11.00 wp

£ De
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Deye
Stap 6: Tik na het indienen van de migratieaanvraag op [voortgang van de

migratie] op de hoofdpagina om de voortgang van de migratie te controleren;

Stap 7: Als er een lopende migratietaak is en er geen nieuwe

migratieaanvraag kan worden ingediend. Wacht tot de huidige

taak is voltooid voordat u een nieuwe migratieaanvraag indient;

wsAGBO LR - FE REEY B 09:05 B 52 O % S 79%
- = " "
- Deye = < Migration Progress
Create a Plant
Wi-Fi Configur 1 Migration Progress
xu T— -
for migration™y
® o N : Local Mod
poves F " oata graton )
e
I™ figration Progress. 1
© na (UTC+08:00) | R v——
Al loaded e -
b New data migration request?
. You have a data migration request
— ;}g currently being processed. Please wait
until the migration is complete before
submitting another request.
Ok, got it!
T o
=] =]
Plant Me

Stap 8:

Nadat de migratie is voltooid, tikt u op [voortgang

migratie] om het migratierapport te bekijken.

18:36 @ O O R @ S K 50% @ 18:28 @ © O8N T 1
EVE De =
- dnd = < Migration Report
Create a Plant
Wi-Fi Configuration xumy@deye.com.cn ©, global
Xu
° g @Normal Localiide = Application submitted on 2024-04-18
Por Data Migration = Migration completed on 2024-04-18
N f——————
| Migration Progress || T — full d
of power plants are successfully migrat
s e B e s
1/1 plant is migrated to Europe data center;
o 0/1 plants are migrated to America data center;
Y
@ Please suwilch data center 1o visit plants
o ®Normal
Powe! Capacity
e 10.00 wwp Migration Details Success1 Failed0 A
© i 0 own
my
Europe data center
All loaded
10 o
a1 =
Plant Me
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9,2 datamigratie van bedrijfsaccounts

Letop :

1. Alleen de superbeheerder kan een migratieverzoek initiéren.

2. Als er een zakelijke account op de Deye Cloud, kan de installatie worden geselecteerd
om te migreren naar IT en de zakelijke organisatie zal niet worden gemigreerd; Als u deze

optie niet selecteert, wordt er een nieuw bedrijfsaccount gemaakt met de bedrijfsgegevens

van Solarman en kan de migratie van bedrijfsleden worden geselecteerd.

Stap 1: Selecteer nadat u de aanmeldingsgegevens van uw account
hebt ingevoerd [Enterprise] ,check De privacy-overeenkomst,
migratieovereenkomst en schriftelijke toestemmming van het winkellid
hieronder, en tik vervolgens op [Aanmelden en migreren] ;

Stap 2: Selecteer ,Retention data” of , Delete Data” en tik

op [Next] ; Stap 3: Lees de Disclaimer en tik op [Confirm] .

16108 ¢ O ORE: % S 09:00 B 220 % T ess 1843 @ O [ § o FR- W PEEY |
< Solarman < Solarman < Solarman

Welcome To Login SOLARMAN

E-mail Phone Number Usemame

xumy@deye.com.cn
Data processlng declaration
For the sake of your information security and privacy

whether to retain the data on
after the data migration or

rights, please choo
the SOLARMAN Pla
export operation is completed

Enterprise

e SOLARMAN platforrh

access and review i1 as|

norma Disclaimer

You are about to leave the SOLARMAN platform

Delete Data page, and the subsequent page will be taken care of
SOLARMAMN Platform will delete the account data by Deye, a third-party developer authorized by
30 days o Intodf SOLARMAN. Please complete dag ration or
f you st e d .
Lye L processing operations on the s nt page. If
delet to actively cancel th £
you have any questions, please cd t Deye
B | have read and agree to accept Deye Cloud T e ke R e i et A ——
SRS —— £ } {-“jl
I agn ubject rights and initiate l “ I
the d s3 ¥ scordanios with | E—— | R —————
g i Cancel Last step

| have obtained written authorization from the

merchanl members to migrate their account data.
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Deye

Stap 4: Na het selecteren van de account en planten moeten

worden gemigreerd en vervolgens tikken op [bevestigen] ;

Stap b5: Tik na een succesvolle verzending

op [Done] terug naar de hoofdpagina.

18:440 0 ORI T N W 18458 0 RO N N 13300 LR
< Solarman < Solarman Deye clou... ~ Reye =
& Filter
xumy(@deye.com.cn Super Admin dd & S
oo =
We will migrate following plants including Deye t
devices: 1.00 wwp
Plants under business account <My good>: ]
Al Submitted Successfully xu =
B my B %
1 pplication for My good data migration is 11.00 wwp

If you have created a merchant for the plants, you
can select from following merchants. If not
selected, the plants will inherit the original
merchant information from the Solarman platforr]

ted

further data to migrate, please

on application after this}

o .
one s deye
(®) Deye cloud service(eu) @ Nor

Members of business (My good): 50.00 ww;

All
T e S
5 J =] ] = =%

Stap 6: Tik na het indienen van de migratieaanvraag op [voortgang van de

migratie] op de hoofdpagina om de voortgang van de migratie te controleren;

18:45@ O OR L@ N B 18:45 @ O L R o B R LY |

e De: 1 - -
Deye clou... Lot = < Migration Progress

Create a Plant

Wi-Fi Configuration 1 Migration Progress

dd
@Normal Local Mode Completed
Power Data Migration
- . ————— Migration Report View detailed report >
Migration Progress
Q 58 (UTC+08.0C L—-H'-H—-H-n——‘

2 Migration Progress

. O F

@ Normal
Power Capacity
- 11.00 wwp
on *
deye & S
@ Normal b
Power Capacity
= 50.00 wwp
@ ningbo (UTC+0D8:00] Updated Unknown
All loaded
o - o
=} = =}
Plant Device. Me
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Stap 7: Nadat de migratie is voltooid, tikt u op [voortgang
van de migratie] om het resultaat van de migratie te bekijken;
Stap 8: Tik op [Bekijk gedetailleerd rapport] op de pagina

voortgang migratie om het migratierapport te controleren .

13:288 O BT N S 23% 0 13:28 8 0 B 55 @ S B 24% 0 132980 BT @ % S 2450

Deyeclou... » Deye = < Migration Progress < Migration Report

Create a Plant

Wi-Fi Configuration 1 Migration Progress xumy@deye.com.cn 2, global
dd
Completed
© Normal Logulmode « Application submitted on 2024-04-19
Data Migration Migration Report View detailed report > = Migration completed on 2024-04-19
Migration Progress
Q S (UTCHO: L ——— — — -l 1/1 of power plants are successfully migrated.
2 Migration Progress 1/1 plant is migrated to Europe data center;
xu o _ Completed 0/1 plants are migrated to America data center;
wy, @ Please swilch data center 1o visit plants accordingly.
@ Normal b —— e ——

. |
Migration Report View detailed report >
9l P L P %y

: Capacit
- 11.00 «wp Migration Details ~ Success1 Falled0 A
my

Europe data center

deye
O N
“apacity
50.00 wwp
on
my
@ Mo
10.00 kwp
el =] a
Plant Device Me
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10. Donkere modus

Stap 1: Tik op 'Berichtencentrum’;

Stap 2: Tik op ,vormgeving”;

Stap 3: Schakel de gewenste modusoptie in.

"automatisch"” volgt het uiterlijk van het systeem.

18:23 ¢ 11 56 @
o] Henleo
@D/ P

Account Related

Switch Perspective o

Switch Data Center
About the software
Switch Language
Feedback
Message Center

Rate Us

Log Out

i r
L

Iz 0l

LJd

>

>

>

>

18:23¢ 1l 56 @ 18:23¢ utl 56 @
< System Setting < Appearance
— e e e e e —

Preference Light

Temperature Unit Celsius(°C) l Dark

Appearance Light Automatic

m's appearance
Push Notification o o

Message Notification

You will receive message notification when it
is 'ON"

Privacy
System Permissions
Third party sharing checklist

View and Export My Information

70
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11. AI Klantenservice

De pagina van Al klantenservice kan worden geopend in

M, @ of @ weg;

M133 ah 56 @D 1M14 8 ull 56
~ ‘ ' .-
- Deye o Q= < _
u re — iz ™~
W Filter " - ; = dlv_Nl‘e(lSIva‘JDy
Henleo £ Q Ningbo Account Related >
@Normal 7 °
of — System Setting >
20.00 vy Power flow
Switch Perspective >
O Ni
Switch Data Center >
ade.
About the software >
ﬂ ¥ . ﬁ Switch Language >
Production Inverter Grid
0.00w Feedback >
Message Center e ¥
Rate Us
L
Day Month Year  Lifetime Support Center >J
< [212025-03-31 >
Log Out
Time -
= o =
gl & a8 e} &
Sl view Data -
—— —
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11,1 het gebruik van Al Klantenservice

@ U kunt relevante instructies bekijken, zoals "Hoe u Wi-Fi
configureert voor dervices", "Hoe voer ik migratie uit" en

"Hoe kan ik het Grid-verbindingstype wijzigen" enz. ;

09:50 2t 56 @
< Support Center

Quick Action
o e e

| Data Migration 0 . Tap here to directly access

”~ . the migration process page

ool o))

rRec—ommeﬂ'n od Guestions, T T — ﬁ

How do | authorize a plant in Deyecloud App? > '
How do | authorize a plant in Deyecloud Web? >

How to configure the optimizer? >

v

How to configure Wi-Fi for devices?

v

How do | create plants?

How to modify Grid connection type? >

|
5=

Tap here to refresh to
see other instructions

User Manual

|

@ U kunt chatten met de klantenservice van AI om uw
probleem aan te pakken, zoals "F30 alert of inverter" of "de

contactgegevens van het dichtstbijzijnde aftersales point";

10:15 & 18l 56 10:18 & il 66 10:22 21 56 E

< Support Center < Customer Service & Customer Service

.

Installation date

Detailed problem descrip-
tion (including LCD error
code and LED status)

5 Deye Al Customer Service

Recommended questions

Hello, I'm Deye Al customer ser-

How do | authorize a plant in Deyecloud App? > vice. Can | assist you?
* Your contact information
12946322 © I .
How do | authorize a plant in Deyecloud Web? > oy This will help expedite the trou-
bleshooting process.
How to configure the optimizer? > ‘-,-l Deye Al Customer Service
12946322 2
The F30 error code indicates an -
How to configure Wi-Fi for devices? > AC main contactor failure in
Deye Three Phase string invert-
ers. Here's what you can do:
How do | create plants? > ¥
1. Check the relays and AC =% Deye Al Customer Service
How to modify Grid connection type? b voltog_;e oihs relays- Here are the contact details for
N < E{(Onﬁ.lne the relay driver the nearest after-sales point in
£ Refres! cwrc.un_ Uiaine:
3. Verify if the software is Ukraine Service Center (Invert-
User Manual compatible with your in-

er) Address: 60 Dorozhna St.,

. o — yeitamods| Lviv district, Lviv region, Pasiky-
@ ﬂ b‘"d If the issue persists after trying Zubrytski village,

Inverter Logger Deye Cloud these steps, restart the inverter.
APP Should the problem continue,

.- — e o o o e e—
it's best to contact your in-

| ]
L L s =5

Deye Al Customer Service is handling your inquiry.
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® U kunt chatten met de menselijke dienst voor hulp of
andere oplossingen.

Opmerking: Als er meer gebruikers tegelijk vragen naar de klantenservice

van Human, moet u wachten in de rij om toegang te krijgen.

Hier zijn drie manieren om te chatten met de menselijke dienst:
1. Voer "menselijk" in

2. Tik op "+" en het pictogram van de menselijke dienst

3. Tik op het pictogram menselijke dienst in het invoerpictogram

10:51 ! 56 G2 10:58 & ull 56 @ 11:00 2 il 56 @2
< Customer Service < Customer Service 4 Customer Service

=% Deye Al Customer Service

=4 Deye Al Customer Service Hello, I'm Deye Al customer ser-

. 8 .Canl ist ?
| apologize, but | don't have vice Dgssistyay

enough information to provide
a response. The customer
question appears to be incom-
plete, containing only the
number "2." without any specif-
ic inquiry. Could you please

provide the full question or L)
concern so | can assist you _’:‘ T[
better? 2 Eﬁ 0
12046322 " FThE
(=t ”

The I'm

There are still 204 people IMTheTEEM™=
Please be patient

QIWIE]IRITIYJULIJO|P
“S& Jasmed in sesgiénj AISIDIFJGIH]J]IK]L
B % Upléiad pictures o 44 Z X CVBNM &

Hi~ What can | help you?
- @ ) 123 @ space return
) ‘= E— SRS

@ ¢

+
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